
บันทึกขอความ 

สวนราชการ  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอชางกลาง  อำเภอชางกลาง  จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ท่ี  นศ 2232/พิเศษ     วันท่ี    31 มีนาคม 2565 

เรื่อง รายงานสรุปผลการดำเนินงานรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับขอรองเรียนท่ัวไปและเรื่องรองเรียนการทุจริต 

และประพฤติมิชอบรอบท่ี ๑ (เดือนตุลาคม ๒๕๖4 – มีนาคม ๒๕๖5) และขออนุญาตเผยแพรบน 

เว็บไซตหนวยงาน

.................................................................................................................................................................................... 

เรียน สาธารณสุขอำเภอชางกลาง 

เรื่องเดิม 

ตามท่ี สำนักงานสาธารณสุขอำเภอชางกลาง เปนหนวยงานท่ีมีการจัดบริการศูนยรับเรื่อง รองเรียนท่ัวไป 

และเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี สำหรับผูไดรับความเดือดรอน หรือไดรับผลกระทบ

จากบรกิารสุขภาพ และความโปรงใสในการดำเนินการจัดซ้ือจัดจาง นั้น 

ขอพิจารณา 

ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 รอบท่ี ๑ ตั้งแต วันท่ี 1 ตุลาคม ๒๕๖๓ – 31 มีนาคม ๒๕65 สำนักงาน

สาธารณสุขอำเภอชางกลาง มีผลการดำเนินงานรับเรื่องรองเรียน ดังนี้ 

๑. รายงานเรื่องรองเรียนท่ัวไปไมมี ไมมีเรื่องรองเรียน  

๒. รายงานเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต และประพฤติมิชอบไมมี ไมมีเรื่องรองเรียน 

ในสวนของการดำเนินงานตามแนวทางคูมือการปฏิบัติงานของศูนยรับเรื่องรองเรียน ท้ัง ๒ แนวทาง คือ 

คูมือการปฏิบัติงานการรับเรื่องรองเรียนท่ัวไป และคูมือการปฏิบัติงานการรับเรื่องรองเรียนการ ทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ ประจำป พ.ศ. ๒๕๖5 ไมมีปญหาหรืออุปสรรคในการดำเนินงาน 

ขอเสนอ 

รับทราบรายงานผลการดำเนินงานรับเรื่องรองเรียนท่ัวไป และเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ 

ชอบ รอบท่ี ๑ ( เดือนตุลาคม ๒๕๖4 – มีนาคม ๒๕๖5) และอนุญาตใหเผยแพรรายงานดังกลาว บนเว็บไซต ของ

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอชางกลาง 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และพิจารณาอนุญาตตามเสนอ 
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